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La prevenzione
nelle mani del farmacista

La farmacia dei servizi è
RICONOSCIBILE e QUALIFICATA

è il partner per esprimere il valore del tuo servizio

 Comunicazione cartacea realizzata e fornita da VIM 
con A3 da vetrina e banco per informare i clienti dei 
calendari eventi e della tipologia diagnostica scelta 
dalla farmacia

 Compilazione delle schede di prenotazione e rilascio 
dei coupon ai clienti

 Realizzazione dell’evento, rilascio refertazione e 
cross-selling terapeutico

Medical Device
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DENSITOMETRIA
LA GIORNATA DELLE OSSA

L’esame si esegue con la MOC ad ultrasuoni

 Il test si effettua sul calcagno, che risulta avere una 
struttura ossea, dal punto di vista biomeccanico, più simile a 
quella del femore e delle vertebre.

 Gli esami basati sull’ultrasuonometria presentano un 
ottimo indice di accuratezza e sono sicuri per la salute.

Il bassissimo indice di errore consente una diagnosi 
precoce dell’osteoporosi, rendendo questo strumento 
adatto non solo a specialisti quali l’ortopedico ed il 
ginecologo, ma anche al medico di base o a centri di 
prevenzione.
INUS S fornisce una veloce diagnosi attraverso la 
misurazione del calcagno.
Tutti i dati vengono rappresentati in forma grafica e 
numerica, semplificando ed aiutando la diagnosi da parte 
del medico. L’esame è rapido, solo 15 secondi, preciso e con 
sistema a secco.

Secondo l’OMS, nell’interpretare i risultati della densità 
minerale ossea BMD (Bone Mass Density) è convenzione 
adottare le definizioni seguenti:
•	 La BMD normale è definita da un T-score compreso fra 

+2,5 e -1,0: la BMD del paziente si colloca cioè fra 2,5 
deviazioni standard (DS) sopra la media e 1 DS sotto la 
media di un giovane adulto sano dello stesso sesso.

•	 L’osteopenia (bassa BMD) è definita ad un T-score 
inferiore a -2,5 DS.

•	 L’osteoporosi è definita da un T-score inferiore a -2,5 DS.
•	 L’osteoporosi conclamata è definita da un T-score 

inferiore a -2,5 DS con la contemporanea presenza di 
una o più fratture da fragilità.

Analisi della vitamina D in pochi minuti 
da sangue capillare



LA GIORNATA DI CONTROLLO
DELLA MICROCIRCOLAZIONE

La reografia a luce riflessa (Light-reflection rheography 

LRR) è un metodo di misurazione che consente di valutare 

le condizioni delle vene, ed in maniera particolare il 

funzionamento delle valvole venose.

Il VenoScreen è l’apperecchio ideale per eseguire 

questo tipo di test screening, per la valutazione 

iniziale dell’efficienza venosa.

Il metodo LRR utilizza un sistema non invasivo 

a luce infrarossa, trasmessa attraverso la pelle della parte 

inferiore della gamba. Un sensore fotometrico misura la luce 

riflessa dalla pelle (misurazione dispersa). L’intensità della 

luce riflessa fornisce informazioni relative al volume del 

sangue nella pelle. Sebbene il VenoScreen esamini il sangue 

in prossimità della superficie, esso è in grado di fornire 

informazioni relative all’intero sistema venoso in quanto 

le vene della pelle sono strettamente collegate alle vene 

profonde della gamba.

INSUFFICIENZA
VENOSA



I FASE II FASE III FASE

 FASE INIZIALE
I piedi sono fermi. Il sangue si accumula nelle vene.

 ESERCIZIO
Sollevamento alternato delle punte dei piedi con il tallone poggiato per attivare 
l’effetto pompa dei muscoli. Le vene si svuotano.

 RIEMPIMENTO
I piedi sono fermi. In condizioni normali, le vene si riempiono lentamente del 
sangue che affluisce dai piedi. In condizini patologiche, le vene si riempiono 
velocemente anche del sangue che refluisce dalla gamba.
Viene misurato il tempo di riempimento.

Insufficienza 
venosa lieve
Comparsa dei 
sintomi:
•	 dolore e pesantezza 

alle gambe
•	 crampi a riposo
•	 formicoli
•	 edema serale

Insufficienza 
venosa moderata
Comparsa di varici:
•	 stasi venosa
•	 atonia parietale
•	 insufficienza 

valvolare
•	 stato pre-varicoso 

varici

Insufficienza 
venosa grave
Comparsa di 
complicazioni:
•	 trombosi venosa 

superficiale
•	 edema
•	 turbe trofiche: 

dermatiti, ulcere 
venose



PEF

LA GIORNATA DELLA
PANNICOLOPATIA EDEMATO FIBROSA

La PEF non è un semplice inestetismo cutaneo, in realtà è una alterazione 
del pannicolo adiposo sottocutaneo dovuto ad un processo infiammatorio 
che porta al ristagno di liquidi e tossine negli spazi interstiziali.

Le alterazioni morfologiche della cute (noduli cellulitici, avvallamenti, pelle 
a buccia d’arancia) sono la manifestazione di un cattivo funzionamento del 
micro-circolo venoso e linfatico.

La giornata della PEF si realizza combinando l’attività di due macchinari, 
il Venoscreen per la diagnosi dell’insufficienza venosa e il Callegari per 
l’analisi del pannicolo adiposo.



SCREENING
PELLE E CAPELLO

LA GIORNATA DELL’ANALISI DELLA
COMPOSIZIONE CELLULARE DI PELLE E CAPELLO

Soft plus: la misura della salute, del benessere e della bellezza della pelle
Il primo sistema professionale per l’analisi completa di: 
PELLE • CELLULITE • CAPELLI

Le innovazioni:
•	 analisi oggettiva e scientifica della pelle, effettuata con sonde
•	 analisi visiva ed elaborazioni digitali 

tramite microcamera
•	 l’unico sistema completamente 

stand-alone con PC integrato

Parametri singoli analizzati:
•	 idratazione
•	 elasticità
•	 sebo
•	 pH
•	 melanina
•	 temperatura
•	 fototipo 

Micro-camera: analisi visiva ed elaborazione delle immagini
Parametri misurati:
•	 rughe
•	 pigmentazione
•	 cheratina
•	 capillari
•	 pori
•	 acne
•	 densità capelli
•	 diametro del fusto dei capelli
•	 forfora

QUALCHE ESEMPIO DI PROGRAMMI DEL MACCHINARIO 
SU CUI COSTRUIRE L’ANAMNESI
Programmi combinati per le differenti aree del corpo
Analisi mirata di condizioni e risposta ad esigenze specifiche:
VISO • ANTIAGEING • SOLE E UV • PELLI SENSIBILI 
WHITENING • LASER • MANI CUOIO CAPELLUTO

Programma 
cellulite/ritenzione idrica
Termografia effettuata con 
sonda ad infrarossi per la 
definizione di:
• Stadio di cellulite 
• Grado di ritenzione idrica



PEDICULOSI

LA GIORNATA DELLA
PREVENZIONE DAL PIDOCCHIO

La pediculosi del capo interessa soprattutto 

i bambini di età scolare dai 3 anni in su (con 

un picco all’età di 9 anni) ed è estremamente 

frequente nelle comunità infantili, soprattutto 

nelle scuole, dove colpisce dal 5 al 22% dei 

bambini, indipendentemente dallo stato sociale. Il 

fenomeno è in continuo incremento e costituisce 

un problema dal punto di vista socio-sanitario. Il 

pidocchio adulto, visibile ad occhio nudo, è lungo 

1-3 millimetri, è di colore grigio e presenta arti 

con estremità ad uncino che gli consentono di 

attaccarsi tenacemente al capello. Il pidocchio 

compie il suo intero ciclo vitale sulla testa della 

persona parassitata in 1-2 mesi.

L’analisi preventiva può interrompere il ciclo 

evitando il reiterarsi dell’infestazione.

In farmacia questo esame viene eseguito con 

la massima accuratezza mediante l’analisi 

combinata di sonde e microcamere del Callegari.



CHECK-UP IPERTENSIVO

LA GIORNATA DI
PREVENZIONE DELLE ARTEROPATIE

La giornata è dedicata alla diagnosi precoce di arteropatie degli arti inferiori 

come indicatore del rischio di eventi cardiovascolari acuti (infarto del 

miocardio, angina pectoris, ictus, ischemia critica).

Lo strumento lavora sull’ABI –indice caviglia-braccio (Ankle-Brachial Index)– 

mediante la misura contemporanea della pressione arteriosa ottenuta con 

4 bracciali applicati alle caviglie e alle braccia. La velocità dell’onda sfigmica 

(pulse wave velocity) è un buon predittore dell’insorgenza di malattie cardio 

vascolari, più precisa di alcuni parametri quali la pressione sanguigna e l’età, 

pertanto con questo esame è possibile garantire una classificazione ancora 

più chiara del rischio cardiovascolare.

L’esame si svolge con il metodo oscillografico, veloce e non invasivo. Si 

può eseguire la rilevazione sul singolo arto selezionato. In dotazione due 

bracciali da polso e due da caviglia, il software gestionale che elabora i dati 

è l’accuratissimo BOSO.



CHECK-UP PRIMA ISTANZA

LA GIORNATA DEL
CONTROLLO SANGUIGNO E RENALE

Afinion 2 è un analizzatore automatico in Point-of-
Care che, grazie alle dimensioni compatte e al pannello 
di test, è la soluzione ideale per le analisi in Point of 
Care in studi medici, strutture cliniche, poliambulatori, 
case di riposo, reparti di pronto soccorso e ambulatori 
ospedalieri. Da un semplice campione prelevato con 
puntura del polpastrello il sistema è in grado di fornire 
già durante la visita risultati per CRP, HbA1c, ACR e 
pennello lipidico con accuratezza paragonabile a quella 
di laboratorio.

Descrizione della cartuccia per test Afinion
La cartuccia per test Afinion è unica per ogni analita da misurare, così come la 
composizione del reagente, i volumi del reagente e i dispositivi integrati sono 
specifici per ogni test. L’etichetta della cartuccia per test ha un colore univoco per 
il test. Le cartucce sono confezionate separatamente in buste di carta metallica 
per proteggere i reagenti e i dispositivi plastici da luce, polvere e umidità. Un’unica 
cartuccia contiene tutti i reagenti necessari per un test ed è pronta per l’uso. Un 
dispositivo di campionamento integrato viene utilizzato per il prelievo del campione 
del paziente o del controllo. La cartuccia per test non può essere riutilizzata.
La figura mostra la cartuccia per test Afinion2 e tutte le relative parti funzion-
ali: 1. Dispositivo di campionamento: per la raccolta del campione del paziente 
o del controllo (1a: posizione 
chiusa - 1b: posizione solle-
vata) – 2. Capillare da riem-
pire con il materiale campi-
one – 3. Pozzetti di reazione: 
contengono tutti i reagenti 
necessari per un test – 4. 
Impugnatura: per una presa 
corretta della cartuccia – 5. 
Etichetta con codice a barre: 
contiene le informazioni 
specifiche sull’esame e sul 
lotto per l’analizzatore – 6. 
Area di lettura ottica: misurazione della trasmittanza – 7. Area ID: identificazione del campione me-
diante scritta o etichetta.

Procedura in tre semplici passaggi

1. Prelievo del campione 
tramite capillare 
integrato nella cartuccia

2. Inserimento del 
capillare nella cartuccia

3. Inserimento della 
cartuccia nell’apposito 
alloggiamento



CHECK-UP ALIMENTARE
LA GIORNATA DELLE INTOLLERANZE

La giornata si sviluppa su esami di prima istanza delle intolleranze alimentari, il metodo 
diagnostico è basato sull’applicazione dell’agopuntura diagnostica secondo il metodo 
impedenziometrico SER ideato da Voll (Skin Electro Reactivity).

Il medico tedesco Reinlold Voll nel 1940 scoprì che nella pelle umana ci sono punti a diversa resistenza elet-
trica e ideò una macchina in grado di misurarla. Dopo diverse misurazioni comprese che i punti ad elevata 
condicilitià erano localizzati nelle punte delle dita delle mani e dei piedi. Tali punti coincidevano con i ME-
RIDIANI utilizzati in agopuntura. Voll associò quindi ad una mappa di punti meridiani, i relativi organi ber-
saglio. La diversa conducibilità rilevata sul punto meridiano esprimeva la reazione dell’organo di riferimento. 
Su un campione di oltre 1300 meridiani/vasi rilevò gli standard di riferimento per tarare la misurazione defi-
nendo che l’aumento della conducibilità elettrica corrispondesse a valori infiammatori o di tossicità dell’or-
gano bersaglio, mentre la diminuzione di conducibilità fosse riconducibile a stati ipofunzionali e degenera-
tivi. Qualsiasi prodotto (alimento) in fase di digestione genera variazioni energetiche nell’intestino crasso, e 
l’angolo ungueale radiale del dito indice rappresenta il TING ossia il punto di partenza del meridiano che si 
collega alla mucosa dell’intestino crasso. Pertanto, misurando le variazioni sul punto ting, saremo in grado 
di definire se quell’alimento porta beneficio all’organo, se ha un riflesso neutro o negativo.

L’apparecchiatura funziona a basso voltaggio effettuando la lettura delle resistenze 
elettriche cutanee (SER Skin-Electro-Reactivity) come parametro di valutazione delle 
funzioni dell’organo bersaglio in rapporto alle sostanze. La macchina è corredata di due 
elettrodi in modo che l’organismo diventi un vero e proprio circuito elettrico. Il primo 
elettrodo cilindrico ottonato diviene la massa e deve essere tenuto in una mano dal pa-
ziente, il secondo elettrodo con sonda a punta ottonata sarà gestito dall’operatore che 
effettua l’esame e sarà puntato sul dito.
Il metodo Voll è stato testato su 219 alimenti divisi in 24 gruppi (latticini, frutta, verdura, 
ittici, additivi, conservanti ecc). Il software, grazie alla memorizzazione delle frequenze 
degli alimenti/elementi associate ai cibi e alla registrazione diretta di tutte le reazioni 
cute-elettriche nell’agopunto stimolato, fornisce dei grafici che evidenziano le intolle-
ranze alimentari in modo quantitativo.

VALORI
da 0 a 37:	 nessuna intolleranza
da 38 a 40:	pre-intolleranza
	 alimento/prodotto 
	 consentito 1 volta 
	 la settimana
da 41 a 60:	 intolleranza
	 alimento/prodotto 
	 escluso per 1 mese



TONOMETRIA
LA GIORNATA DELLA PRESSIONE OCULARE

Il controllo della pressione oculare come forma di prevenzione del glaucoma

Il glaucoma è una malattia che colpisce il nervo ottico, fascio di fibre nervose che 
trasmette gli impulsi elettrici derivati da stimoli visivi al cervello ed è causato da un 
continuo aumento della pressione intraoculare.

Nell’occhio colpito da glaucoma, il deflusso dell’umore acqueo è ostacolato: il liquido 
si accumula e la pressione intraoculare comincia a salire. Dopo qualche tempo si 
produce una compressione o uno schiacciamento del nervo ottico con conseguente 
danno e morte delle fibre nervose.
La lesione del nervo ottico si traduce in una progressiva alterazione del campo visivo, 
il quale tende progressivamente a restringersi fino alla sua completa scomparsa.
Quando le cellule nervose sono completamente distrutte la perdita della vista diventa 
definitiva ed irreversibile.
È quindi molto importante sottoporsi a visite periodiche di controllo a scopo preventivo 
(soprattutto dopo aver superato i 40 anni) anche se non ci sono sintomi.
Esistono alcuni fattori di rischio che possono aumentare la probabilità di sviluppare 
la malattia:
•	 Età avanzata
•	 Traumi oculari
•	 Predisposizione ereditaria (alcune forme di glaucoma sono più frequenti tra consanguinei)
•	 Diabete
•	 Ipertensione sistemica
•	 Prolungata terapia con farmaci cortisonici
•	 Miopia

Uno degli esami più semplici è la misurazione della pressione oculare (tonometria) 
rilevabile attraverso il tonometro.

Vantaggi della tonometria transpalpebrale

•	 Screening di massa
•	 Misura della IOP in pazienti dopo chirurgie corneali
•	 Controllo quotidiano del tono
•	 Esame di pazienti disabili e di bambini
•	 Misura della IOP in pazienti soggetti a patologie corneali
•	 Misura semplice e veloce
•	 Senza sterilizzazione o sostituzione delle sonde
•	 Nessun anestesia e nessun rischio di infezioni
•	 Misura su pazienti portatori di lenti a contatto

CARATTERISTICHE TECNICHE

Range di misurazione 5-60 mm Hg

Margine di errore Da 5 a 20 mm Hg: +-2mm Hg
Da 20 a 60 mm Hg: +-10%

Voltaggio batteria 3 V

Numero misurazioni
con un set batteria 1500 misure

Peso 89 g

Dimensioni 174 x 26 x 20

Numero di misure 
minimo per esame 2 misure per ottenere la media



ECG – HOLTER CARDIACO
HOLTER PRESSORIO - PNEUMOLOGIA

TELEMEDICINA



 
 
 

          
 

  
 

 
 
Gentile Cliente, 
 

VIM Farmaceutici, da 56 anni presente nella distruzione farmaceutica, ha scelto di costruire un centro servizi per fornire valore 
aggiunto alle farmacie sue clienti. Le attività proposte sono dedicate alla prevenzione medica e alla telemedicina, screening sempre 
più necessari sul territorio italiano, in cui la farmacia rappresenta il primo presidio sanitario. 

 
Per qualificare l’offerta delle Farmacie aderenti al Network, VIM Farmaceutici si avvale della collaborazione di                                        

Cardio On Line Europe, società certificata a livello nazionale ed internazionale negli specifici campi di applicazione, che da 25 anni 
propone soluzioni di telemedicina nel rispetto delle norme europee (GDPR, eIDAS) che impongono rigidi inquadramenti aziendali in 
termini di obiettivi e controlli. 

 
I servizi di telecardiologia vengono erogati sulla base di modelli organizzativi necessari al conseguimento di un elevato standard 

qualitativo. Tutti gli esami vengono refertati da cardiologi, ospedalieri ed ambulatoriali, fisicamente presenti nella Centrale Operativa, 
24 ore al giorno, 7 giorni su 7. 

 
VIM Farmaceutici e Cardio On Line Europe, in perfetta sinergia professionale, presentano la TTeelleemmeeddiicciinnee  DDiiggiittaall  SSttaattiioonn , 

una postazione multidisciplinare esclusivamente digitale che impiega tecnologie top di gamma CCAARRDDIIOOLLIINNEE per la gestione 
evoluta e performante dei servizi di telemedicina.  

 
Con la TTDDSS, infatti, potrà offrire ed erogare in completa autonomia, servizi ad alto valore aggiunto quali: 

 Elettrocardiogrammi con refertazione in tempo reale e consulenza cardiologica on line H24, 7 giorni su 7; 
 Holter cardiaci con referto garantito entro 48 ore, di tracciati a 3 e 12 derivazioni da 24 ore a 7 giorni; 
 Holter pressori con referto garantito entro 45 minuti, dalle ore 8:00 alle ore 20:00, 7 giorni su 7. 

 
I risultati vengono poi condivisi con gli Operatori tramite la WebApp CCAARRDDIIOOLLIINNEE, una piattaforma digitale web based 

certificata dal Ministero della Salute Dispositivo Medico di classe IIa. 
 
L’utilizzo di tecnologie digitali e la configurazione in chiave 4.0 dei sistemi proposti, si inseriscono all’interno di un contesto volto a 

digitalizzare i processi nel settore sanitario oltre ad assicurare elevati standard tecnologici mediante l’uso di sensori interconnessi. 
 
 A corredo delle caratteristiche citate ed a sua maggiore tutela, oltre a quelle strettamente legate alla privacy in conformità col 

Regolamento Europeo (UE) 2016/679, godrà di ulteriori garanzie a livello medico-legale grazie all'apposizione della “firma certa”        
sui referti, in full compliance con il Regolamento Europeo (UE) 2014/910 in materia di firma elettronica qualificata. 

 
Nella versione MMiixx  EEddiittiioonn, la TTeelleemmeeddiicciinnee  DDiiggiittaall  SSttaattiioonn  è corredata di un pacchetto “crediti” (starter pack) che Lei 

potrà utilizzare in maniera eterogenea per erogare servizi di telecardiologia, considerando i valori specifici per singolo ECG,            
Holter cardiaco e Holter pressorio. Sarà inoltre possibile, qualora già in possesso di una delle tecnologie proposte, attingere dai crediti 
dello starter pack incluso in questa versione. 

 
Le proposte economiche, meglio esplicitate nel modulo d’ordine, sono fiscalmente incentivate nel 2022 con: 

 Credito d’imposta Transizione 4.0 del 40% per tutte le Regioni italiane; 
 Credito d’Imposta del Mezzogiorno del 45% per le Regioni Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia e Sardegna; 
 Credito d’Imposta del Mezzogiorno del 30% per le Regioni Abruzzo e Molise; 
 Ammortamento del 100% delle apparecchiature, come per Legge. 

 
Le agevolazioni sono cumulabili con altri incentivi fiscali sino al 100% dell’investimento. 
 
Alternativamente, qualora di suo interesse, potrà usufruire della formula “noleggio” meglio esplicitata nel modulo d’ordine dedicato.  
   

 

 
 
 

          
 
 CARTA DEI SERVIZI 

 
 
 
Per erogare servizi di telemedicina, in ottemperanza a tutte le Norme vigenti, nel rispetto delle politiche comunitarie in relazione 

alla Privacy e con l’alto valore aggiunto della consulenza specialistica “on line” per ogni referto prodotto, sono necessarie 
caratteristiche tecnologiche, infrastrutturali ed organizzative volte a garantire, al Cliente finale, affidabilità, sicurezza ed 
appropriatezza diagnostica. 

 
Cardio On Line Europe mette a disposizione dei propri Utenti e dei loro Clienti: 

 Esperienza maturata in 25 anni di attività ininterrotta H24 nel settore della telemedicina cardiologica; 
 Background e know-how specialistico riveniente dalla refertazione di oltre 2.300.000 ECG in tempo reale, con consulenza 

cardiologica on line e da più di 154.000 Holter, tra cardiaci e pressori; 
 Centrale Operativa fisicamente presidiata da tecnici e Cardiologi, 24 ore su 24, 365 giorni l’anno; 
 Team specializzato impegnato nella ricezione, analisi e refertazione degli esami pervenuti; 
 30 postazioni refertanti per sistemi digitali semplici e complessi, proprietari e di terze parti; 
 Architettura tecnologica (informatica, elettrica e telefonica) ridondata su 3 livelli di sicurezza; 
 Configurazione e fruizione in chiave 4.0 dei sistemi di interconnessione digitale tra le tecnologie proposte; 
 Certificazione ISO 9001:2015 (Certificato CSQA n°40635) per la qualità dei processi erogati, negli specifici campi di applicazione 

(refertazione ECG, Holter cardiaci e pressori, FAD); 
 Certificazione ISO/IEC 27001:2017 (Certificato CSQA n°40636) per la sicurezza delle Informazioni, ai sensi del Regolamento 

Europeo (UE) 2016/679 (GDPR); 
 Certificazione ISO 9001:2015 (Certificato CSQA n°68804) relativa al Servizio Qualificazione Clienti (SQC); 
 Piattaforma WebApp certificata dal Ministero della Salute Dispositivo Medico di classe IIa; 
 Strong signature (mediante apposizione di OTP) sui referti prodotti, in conformità al Regolamento Europeo (UE) 2014/910 (eIDAS)                   

in materia di firma elettronica qualificata; 
 Conservazione sostitutiva (in house) degli esami in formato RAW come previsto dalle Norme vigenti; 
 Apparecchiature certificate per uso pediatrico e per uso autodiagnostico, in conformità con quanto riportato sul libretto tecnico; 
 Garanzia Full-Risk sulle tecnologie con sostituzione dell’apparecchio guasto entro 48 ore; 
 Deresponsabilizzazione del Cliente in relazione alla R.I.D. (Riservatezza, Integrità e Disponibilità) dei dati sensibili, mediante 

accordo Data Transfer Agreement (DTA); 
 Help Desk tecnico di I° livello, disponibile 24 ore su 24, tutti i giorni dell’anno; 
 Formazione diretta al Cliente, presso la sede COLE o in FAD (Formazione A Distanza), modalità certificata ISO 9001:2015; 
 Refertazione ECG entro 15 minuti, con consulenza cardiologica on line in caso di ECG patologico, 24 ore su 24, 7 giorni su 7; 
 Refertazione Holter cardiaci entro 48 ore dall’upload dell’esame in piattaforma (escluso festivi); 
 Refertazione Holter pressori entro 45 minuti dalla ricezione dell’esame, dalle 8 alle 20, 7 giorni su 7 (festività incluse); 
 Servizio di “allerta” per ogni referto risultato patologico o tendenzialmente tale, con recall diretto verso il paziente. 
 



 
 
 

          
 

  
 

 
 
Gentile Cliente, 
 

VIM Farmaceutici, da 56 anni presente nella distruzione farmaceutica, ha scelto di costruire un centro servizi per fornire valore 
aggiunto alle farmacie sue clienti. Le attività proposte sono dedicate alla prevenzione medica e alla telemedicina, screening sempre 
più necessari sul territorio italiano, in cui la farmacia rappresenta il primo presidio sanitario. 

 
Per qualificare l’offerta delle Farmacie aderenti al Network, VIM Farmaceutici si avvale della collaborazione di                                        

Cardio On Line Europe, società certificata a livello nazionale ed internazionale negli specifici campi di applicazione, che da 25 anni 
propone soluzioni di telemedicina nel rispetto delle norme europee (GDPR, eIDAS) che impongono rigidi inquadramenti aziendali in 
termini di obiettivi e controlli. 

 
I servizi di telecardiologia vengono erogati sulla base di modelli organizzativi necessari al conseguimento di un elevato standard 

qualitativo. Tutti gli esami vengono refertati da cardiologi, ospedalieri ed ambulatoriali, fisicamente presenti nella Centrale Operativa, 
24 ore al giorno, 7 giorni su 7. 

 
VIM Farmaceutici e Cardio On Line Europe, in perfetta sinergia professionale, presentano la TTeelleemmeeddiicciinnee  DDiiggiittaall  SSttaattiioonn , 

una postazione multidisciplinare esclusivamente digitale che impiega tecnologie top di gamma CCAARRDDIIOOLLIINNEE per la gestione 
evoluta e performante dei servizi di telemedicina.  

 
Con la TTDDSS, infatti, potrà offrire ed erogare in completa autonomia, servizi ad alto valore aggiunto quali: 

 Elettrocardiogrammi con refertazione in tempo reale e consulenza cardiologica on line H24, 7 giorni su 7; 
 Holter cardiaci con referto garantito entro 48 ore, di tracciati a 3 e 12 derivazioni da 24 ore a 7 giorni; 
 Holter pressori con referto garantito entro 45 minuti, dalle ore 8:00 alle ore 20:00, 7 giorni su 7. 

 
I risultati vengono poi condivisi con gli Operatori tramite la WebApp CCAARRDDIIOOLLIINNEE, una piattaforma digitale web based 

certificata dal Ministero della Salute Dispositivo Medico di classe IIa. 
 
L’utilizzo di tecnologie digitali e la configurazione in chiave 4.0 dei sistemi proposti, si inseriscono all’interno di un contesto volto a 

digitalizzare i processi nel settore sanitario oltre ad assicurare elevati standard tecnologici mediante l’uso di sensori interconnessi. 
 
 A corredo delle caratteristiche citate ed a sua maggiore tutela, oltre a quelle strettamente legate alla privacy in conformità col 

Regolamento Europeo (UE) 2016/679, godrà di ulteriori garanzie a livello medico-legale grazie all'apposizione della “firma certa”        
sui referti, in full compliance con il Regolamento Europeo (UE) 2014/910 in materia di firma elettronica qualificata. 

 
Nella versione MMiixx  EEddiittiioonn, la TTeelleemmeeddiicciinnee  DDiiggiittaall  SSttaattiioonn  è corredata di un pacchetto “crediti” (starter pack) che Lei 

potrà utilizzare in maniera eterogenea per erogare servizi di telecardiologia, considerando i valori specifici per singolo ECG,            
Holter cardiaco e Holter pressorio. Sarà inoltre possibile, qualora già in possesso di una delle tecnologie proposte, attingere dai crediti 
dello starter pack incluso in questa versione. 

 
Le proposte economiche, meglio esplicitate nel modulo d’ordine, sono fiscalmente incentivate nel 2022 con: 

 Credito d’imposta Transizione 4.0 del 40% per tutte le Regioni italiane; 
 Credito d’Imposta del Mezzogiorno del 45% per le Regioni Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia e Sardegna; 
 Credito d’Imposta del Mezzogiorno del 30% per le Regioni Abruzzo e Molise; 
 Ammortamento del 100% delle apparecchiature, come per Legge. 

 
Le agevolazioni sono cumulabili con altri incentivi fiscali sino al 100% dell’investimento. 
 
Alternativamente, qualora di suo interesse, potrà usufruire della formula “noleggio” meglio esplicitata nel modulo d’ordine dedicato.  
   

 

 
 
 

          
 
 CARTA DEI SERVIZI 

 
 
 
Per erogare servizi di telemedicina, in ottemperanza a tutte le Norme vigenti, nel rispetto delle politiche comunitarie in relazione 

alla Privacy e con l’alto valore aggiunto della consulenza specialistica “on line” per ogni referto prodotto, sono necessarie 
caratteristiche tecnologiche, infrastrutturali ed organizzative volte a garantire, al Cliente finale, affidabilità, sicurezza ed 
appropriatezza diagnostica. 

 
Cardio On Line Europe mette a disposizione dei propri Utenti e dei loro Clienti: 

 Esperienza maturata in 25 anni di attività ininterrotta H24 nel settore della telemedicina cardiologica; 
 Background e know-how specialistico riveniente dalla refertazione di oltre 2.300.000 ECG in tempo reale, con consulenza 

cardiologica on line e da più di 154.000 Holter, tra cardiaci e pressori; 
 Centrale Operativa fisicamente presidiata da tecnici e Cardiologi, 24 ore su 24, 365 giorni l’anno; 
 Team specializzato impegnato nella ricezione, analisi e refertazione degli esami pervenuti; 
 30 postazioni refertanti per sistemi digitali semplici e complessi, proprietari e di terze parti; 
 Architettura tecnologica (informatica, elettrica e telefonica) ridondata su 3 livelli di sicurezza; 
 Configurazione e fruizione in chiave 4.0 dei sistemi di interconnessione digitale tra le tecnologie proposte; 
 Certificazione ISO 9001:2015 (Certificato CSQA n°40635) per la qualità dei processi erogati, negli specifici campi di applicazione 

(refertazione ECG, Holter cardiaci e pressori, FAD); 
 Certificazione ISO/IEC 27001:2017 (Certificato CSQA n°40636) per la sicurezza delle Informazioni, ai sensi del Regolamento 

Europeo (UE) 2016/679 (GDPR); 
 Certificazione ISO 9001:2015 (Certificato CSQA n°68804) relativa al Servizio Qualificazione Clienti (SQC); 
 Piattaforma WebApp certificata dal Ministero della Salute Dispositivo Medico di classe IIa; 
 Strong signature (mediante apposizione di OTP) sui referti prodotti, in conformità al Regolamento Europeo (UE) 2014/910 (eIDAS)                   

in materia di firma elettronica qualificata; 
 Conservazione sostitutiva (in house) degli esami in formato RAW come previsto dalle Norme vigenti; 
 Apparecchiature certificate per uso pediatrico e per uso autodiagnostico, in conformità con quanto riportato sul libretto tecnico; 
 Garanzia Full-Risk sulle tecnologie con sostituzione dell’apparecchio guasto entro 48 ore; 
 Deresponsabilizzazione del Cliente in relazione alla R.I.D. (Riservatezza, Integrità e Disponibilità) dei dati sensibili, mediante 

accordo Data Transfer Agreement (DTA); 
 Help Desk tecnico di I° livello, disponibile 24 ore su 24, tutti i giorni dell’anno; 
 Formazione diretta al Cliente, presso la sede COLE o in FAD (Formazione A Distanza), modalità certificata ISO 9001:2015; 
 Refertazione ECG entro 15 minuti, con consulenza cardiologica on line in caso di ECG patologico, 24 ore su 24, 7 giorni su 7; 
 Refertazione Holter cardiaci entro 48 ore dall’upload dell’esame in piattaforma (escluso festivi); 
 Refertazione Holter pressori entro 45 minuti dalla ricezione dell’esame, dalle 8 alle 20, 7 giorni su 7 (festività incluse); 
 Servizio di “allerta” per ogni referto risultato patologico o tendenzialmente tale, con recall diretto verso il paziente. 
 



 
  
 
 
 
   

 
 

 
  
 
 
 
  ELETTROCARDIOGRAMMA 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
     DATA E ORA DEL REFERTO 

                                                                                                                             IDENTIFICAZIONE DEL CARDIOLOGO REFERTANTE 
 

        
   
PERSONALIZZAZIONE DEL REFERTO CON      

        LOGO O BRAND DEL PROVIDER INVIANTE 
                                                                                                              STRONG SIGNATURE, IN CONFORMITÀ AL REGOLAMENTO 

EUROPEO 910/2014 IN MATERIA DI FIRMA ELETTRONICA QUALIFICATA 
 

 
                                                                                                                                             REFERTO E MACROCATEGORIZZAZIONE DELLA DIAGNOSI 
                                           INFORMAZIONI CLINICHE E 
                                         ANAMNESTICHE DEL PAZIENTE 
 
 
 
                VALORI RELATIVI ALLA MORFOLOGIA DEL TRACCIATO                                                       DERIVAZIONE DELLA DURATA DI 10” 

 
 

                  
                                                                                                                                                        

          
 

                                                                                                                                       
                                         CLIENTE INVIANTE            PARAMETRI DI ACQUISIZIONE         TRACCIABILITÀ DIGITALE DEL DATO 

 
 
 

 
 
 
L’elettrocardiogramma refertato include, oltre ad una customizzazione personalizzata del Cliente                         
(brand identificativo e numero telefonico di riferimento), informazioni relative al quadro clinico del paziente, 
descrizione della morfologia del tracciato, 12 derivazioni standard ognuna della durata di 10 secondi, data e 
ora di acquisizione, identificazione dello specialista refertante, strong signature, macrocategorizzazione del 
referto ed è valido ai fini medico-legali. Il Cliente dovrà semplicemente stamparlo e consegnarlo al fruitore 
finale del servizio. Questo documento è prodromico per qualsiasi circostanza in cui sia necessario un ECG. 
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ora di acquisizione, identificazione dello specialista refertante, strong signature, macrocategorizzazione del 
referto ed è valido ai fini medico-legali. Il Cliente dovrà semplicemente stamparlo e consegnarlo al fruitore 
finale del servizio. Questo documento è prodromico per qualsiasi circostanza in cui sia necessario un ECG. 

                                          
 



 
  
 
 
 
   

 
 

 
  
 
 
 
   

 
 



 
  
 
 
 
   

 
 

 
  
 
 
 
   

 
 



 
  
 
 
 
 HOLTER CARDIACO (O DINAMICO DELLE 24/48 ORE) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
Il referto dell’Holter cardiaco riporta nell’ambito del risultato finale tutte le caratteristiche del monitoraggio 
diurno e notturno dell’attività cardiovascolare. Le pagine che compongono il referto includono tabelle 
riassuntive di tutti gli eventi aritmici, trend del tratto ST, frequenza minima, massima e media del ritmo 
cardiaco e strip degli eventi più significativamente importanti, classificati patologici o tendenzialmente tali dal 
Cardiologo refertante. Il referto, confermato con strong signature, è redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista che firma il referto ne assume ogni responsabilità medico-legale. 
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Il referto dell’Holter cardiaco riporta nell’ambito del risultato finale tutte le caratteristiche del monitoraggio 
diurno e notturno dell’attività cardiovascolare. Le pagine che compongono il referto includono tabelle 
riassuntive di tutti gli eventi aritmici, trend del tratto ST, frequenza minima, massima e media del ritmo 
cardiaco e strip degli eventi più significativamente importanti, classificati patologici o tendenzialmente tali dal 
Cardiologo refertante. Il referto, confermato con strong signature, è redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista che firma il referto ne assume ogni responsabilità medico-legale. 

                                          
 

  
 
 
 

 
 
 



 
  
 
 
 
   

 
 

 
 
 

          
REFERTO HOLTER CARDIACO (O DINAMICO) DA 24 ORE A 9 GIORNI DI REGISTRAZIONE 
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Il referto dell’Holter cardiaco riporta nell’ambito del risultato finale tutte le caratteristiche del monitoraggio 
diurno e notturno dell’attività cardiovascolare. Le pagine che compongono il referto includono tabelle 
riassuntive di tutti gli eventi aritmici, trend del tratto ST, frequenza minima, massima e media del ritmo 
cardiaco e strip degli eventi più significativamente importanti, classificati patologici o tendenzialmente tali dal 
Cardiologo refertante. Il referto, confermato con strong signature, è redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista che firma il referto ne assume ogni responsabilità medico-legale.  
 



 
  
 
 
 
   

 
 

 
 
 

          
REFERTO HOLTER CARDIACO (O DINAMICO) DA 24 ORE A 9 GIORNI DI REGISTRAZIONE 

    
 
 

pagina 13/32

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il referto dell’Holter cardiaco riporta nell’ambito del risultato finale tutte le caratteristiche del monitoraggio 
diurno e notturno dell’attività cardiovascolare. Le pagine che compongono il referto includono tabelle 
riassuntive di tutti gli eventi aritmici, trend del tratto ST, frequenza minima, massima e media del ritmo 
cardiaco e strip degli eventi più significativamente importanti, classificati patologici o tendenzialmente tali dal 
Cardiologo refertante. Il referto, confermato con strong signature, è redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista che firma il referto ne assume ogni responsabilità medico-legale.  
 



 
  
 
 
 
 HOLTER PRESSORIO (O ABPM) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il referto dell’Holter pressorio riporta nell’ambito del risultato finale i principali parametri di valutazione quali 
valori minimi, massimi e medi della pressione, picchi transitori, carico pressorio, variabilità, pressione 
differenziale e frequenza del ritmo cardiaco. L’interpretazione non è affidata ad un algoritmo automatico, 
bensì ad uno specialista che, firmando il referto, se ne assume ogni responsabilità medico-legale.                       
I dati rilevati, inoltre, consentono al cardiologo di “macrocategorizzare” il referto specificando, a beneficio di 
chiunque debba poi leggerlo, la normalità dell’esame, la anormalità (indicando la gravità) o, nei casi più acuti, 
la necessità di un rapido approfondimento in ambiente specialistico o ospedaliero.  
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bensì ad uno specialista che, firmando il referto, se ne assume ogni responsabilità medico-legale.                       
I dati rilevati, inoltre, consentono al cardiologo di “macrocategorizzare” il referto specificando, a beneficio di 
chiunque debba poi leggerlo, la normalità dell’esame, la anormalità (indicando la gravità) o, nei casi più acuti, 
la necessità di un rapido approfondimento in ambiente specialistico o ospedaliero.  
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     INFORMAZIONI 
     ANAGRAFICHE 
   E ANAMNESTICHE 
      DEL PAZIENTE 

                                                                  
                              

       
 
      VALORI ESAME 

    
     
 

 CURVE SPIROMETRICHE 
 

 
                                                                                                                                              
                                        
 
 
 
 
 
          
                              
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

                                                                                                                                                       
                                      REFERTO E FIRMA 
 
 
 
 

   CUSTOMIZZAZIONE 
    CLIENTE INVIANTE 

  

 
                                                                                             

 
La spirometria semplice o il flusso/volume misura la quantità di aria che si è in grado di inspirare ed espirare 
dai polmoni con uno sforzo massimale e la velocità con cui si riesce a muoverla. Il referto della spirometria 
riporta nell’ambito del risultato, i principali parametri di valutazione quali FVC, FEV1, VC. L’interpretazione 
non è affidata ad un algoritmo automatico, bensì ad un pneumologo che, valida l’esame e firma il referto, 
assumendosene ogni responsabilità medico-legale. La spirometria è uno strumento utile per la prevenzione, 
diagnosi e stadiazione di varie patologie polmonari, in particolare, di asma, bronchite e danni da fumo. 
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non è affidata ad un algoritmo automatico, bensì ad un pneumologo che, valida l’esame e firma il referto, 
assumendosene ogni responsabilità medico-legale. La spirometria è uno strumento utile per la prevenzione, 
diagnosi e stadiazione di varie patologie polmonari, in particolare, di asma, bronchite e danni da fumo. 

 
 

          
 

 

 



 
 

          
REFERTO SLEEP APNEA SCREEN METER E QUESTIONARIO DI EPWORTH 

    
 
 

pagina 20/32

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il risultato dello screening eseguito viene elaborato direttamente da uno pneumologo che, unitamente alle 
risposte fornite dal paziente al questionario di Epworth, gli consente di esprimere un giudizio specialistico 
valido ai fini medici. Le pagine comprendono durata della registrazione, ore di sonno, tabelle, schede e grafici 
riassuntivi, valori di AHI, BMI, Indici di saturazione e desaturazione, PR, SpO2 ed altri valori.   In caso di risultati 
dubbi per patologia, lo specialista – mediante il Centro Servizi –  attiva un recall diretto verso il paziente per 
l’inquadramento del percorso più appropriato. 
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Il risultato dello screening eseguito viene elaborato direttamente da uno pneumologo che, unitamente alle 
risposte fornite dal paziente al questionario di Epworth, gli consente di esprimere un giudizio specialistico 
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Il referto del monitoraggio cardio respiratorio domiciliare viene redatto esclusivamente da uno pneumologo.  
Il risultato riporta tutte le caratteristiche dell’intervallo di sonno analizzato: valore AHI, indici, media respiri, 
flusso, russamento, periodo di tempo esaminato CSR, ODI, FC e commenti dello specialista refertante con 
segnalazione degli eventi significativamente più importanti. In caso di esame patologico o tendenzialmente 
tale, è previsto – mediante il Centro Servizi di Telemedicina – un recall diretto verso il paziente per 
l’inquadramento del percorso terapeutico più appropriato. Il referto viene redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista refertante se ne assume ogni responsabilità. 
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l’inquadramento del percorso terapeutico più appropriato. Il referto viene redatto seguendo le linee guida 
diagnostiche internazionali. Lo specialista refertante se ne assume ogni responsabilità. 
 

Category e Inventario
aiutano la crescita della tua Farmacia

FARMACIA

INVENTARIO
ANALITICO

SERVIZI
INFORMATICI

SERVIZIO
SCADUTI

CATEGORY
MANAGEMENT

TRASFERIMENTO
FARMACIA

SERVIZI PER LA FARMACIA



CATEGORY MANAGEMENT

Il farmacista e il punto vendita si espri-
mono in sinergia, con la tecnica del cat-
egory management la singola catego-
ria merceologica si trasforma in unità 
di business, incrementando le ven-
dite e rilasciando al cliente finale una 
costante sensazione di ordine e variazi-
one dei prodotti disponibili in farmacia. 
Il servizio category può essere realizza-
to con diverse modalità e il costo vari-
erà in funzione della tipologia di inter-
vento scelto e della dimensione della 
farmacia su cui verrà applicato, tuttavia 
per ciascuna delle modalità è compre-
sa la realizzazione della comunicazione 
di scaffale con l’apposizione dei titoli di 
ripiano (reglette e portareglette) la cui 
grafica sarà personalizzata sulla singo-
la farmacia. L’applicazione invece della 
comunicazione di testata per macroar-
ea se richiesta sarà progettata con i ti-
tolari e quotata a parte.

Lo scaffale che comunica è un dipendente a costo zero



Dermocosmesi
Galenica

Medicazione ed
Elettromedicali

Igiene
Corpo

i Servizi
della Farmacia

Farmacia di nuova apertura 

L’intervento parte dalla condivisione con 

gli architetti dell’intero progetto farmacia 

a valle, gestendo correttamente i flussi e 

le aree calde e fredde dello spazio farma-

cia già in fase di progettazione. In questo 

caso l’impianto di merce che riguarderà 

l’area della libera vendita e il retrobanco, 

viene preventivamente calibrato con i 

titolari e condiviso in un progetto di es-

posizione concordato prima dell’effetti-

vo allestimento, evitando cosi acquisti in 

eccedenza o in difetto rispetto alle reali 

necessità espositive.



Farmacia in abbonamento stagionale 
L’intervento si applica sulle farmacie 
che desiderino mantenere il layout es-
positivo sempre in ordine e coerente 
con la stagionalità in corso.
Prevediamo abbonamenti standard di 
4 passaggi annui uno per stagione ma 
la farmacia può scegliere di modulare i 
tempi come desidera.

CATEGORY
MANAGEMENT
Farmacia in ristrutturazione
con trasferimento merci
L’intervento prevede lo studio di fatti-
bilità che rivaluti al massimo gli spazi 
espositivi disponibili  sfruttando anche  
l’introduzione di nuove aree merceo-
logiche non trattate nella preceden-
te farmacia oltre a quelle già esisten-
ti. Questa modalità prevede anche il 
servizio di trasferimento da una sede 
all’altra con mezzi autorizzati al traspor-
to dei farmaci e il contingentamento 
temporaneo in caso i locali della farma-

cia siano gli stessi e quindi sia necessa-
rio rimuovere le merci nel tempo della 
ristrutturazione. 



Dermocosmesi

Il nostro lavoro
comincia da qui…

…e finisce così

Retro banco

Cura corpo

Medicazione e Igiene orale



FARMARKETING
Tutto l’occorrente per la farmacia

Farmacopea Ufficiale
Carico/scarico sostanze stupefacenti

Copia-veleni
Verbali di ispezione

Bollettario buoni acquisto

Camici Registri, Bollettari e Farmacopea Ufficiale

Timbri

Farmacista (Bianco) – Collaboratore (Verde)

Modelli Uomo/Donna 
e Mezza manica/Manica lunga

Per il Farmacista

Per il Laboratorio / Apparecchiature obbligatorie

Bagnomaria

Apparecchio
per il punto di
fusione

Bilancia

Corredo di vetreria chimica



Frigoriferi e Congelatori

Arredo

FARMACIA

Per la Farmacia



Bacheche elettroniche turni

Ledwall

Distributori automatici e locker

FARMACIA

Per la Farmacia

Insegne

Croce a LED
varie accensioni



Farmacia BIANCHI
Via Verdi - 75100 Matera - Tel. 0835 123456 - Fax 0835 987654

Farmacia BIANCHI
Via Verdi, 10 - 75100 Matera - Tel.0835.123456 - Fax 0835.987654

Farmacia BIANCHI

Via Verdi, 10
75100 Matera
Tel.0835.123456
Fax 0835.987654

Per i Clienti

Gadgets

Calendari
(varie tipologie 
e formati)

Carta intestata

Block notes

Schede pressorie

…e tanto altro

Biglietti da visita
2024
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PREZ. SANGUE DI G. 
S. OTTONE DI B.
S. TOMMASO AP.
S. ELISAB. DI PORT.
S. ANTONIO M. ZACC.
S. MARIA GORETTI
S. CLAUDIO
SS. AQUILA E PRISC.
S. VERONICA V.
SS. RUFINA E SEC.
S. BENEDETTO DA N.
S. FORTUNATO M.
S. ENRICO II IMP.
S. CAMILLO DE LELLIS
S. BONAVENTURA C.
B.V.M. DEL CARMELO
S. ALESSIO M.
S. FEDERICO
S. ARSENIO
S. APOLLINARE V.
S. LORENZO DA BR.
S. MARIA MADDAL.
S. BRIGIDA
S. CRISTINA M.
S. GIACOMO IL MAGG.
SS. ANNA E GIOACC.
S. PANTALEONE
S. NAZARIO E CELSO
S. MARTA V.
S. PIETRO CRISOLOGO
S. IGNAZIO DI LOYOLA
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S. ALFONSO DE’ LIG.
S. EUSEBIO
S. LIDIA DI FILIPPI
S. GIOV. M. VIANNEY
S. EMIDIO V.
TRASF. DEL SIGNORE
S. GAETANO DA TH.
S. DOMENICO CONF.
S. TERESA
S. LORENZO M.
S. CHIARA V.
S. GIOVANNA
SS. PONZIANO E IPP.
S. MASSIMIL. KOLBE
ASSUNZIONE B.V.M.
S. ROCCO
S. GIACINTO CONF.
S. ELENA IMP.
S. GIOVANNI EUDES
S. BERNARDO AB.
S. PIO X PAPA
B.V. MARIA REGINA
S. ROSA DA LIMA
S. BARTOLOMEO AP.
S. LUDOVICO RE
S. ALESSANDRO M.
S. MONICA
S. AGOSTINO DOTT.
MARTIRIO S. GIOV. B.
S. FANTINO
S. RAIMONDO NONN.
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S. EGIDIO AB.
S. ELPIDIO V.
S. GREGORIO MAGNO
S. ROSALIA V.
S. LORENZO G.
S. ZACCARIA
S. GRATO
NATIVITÀ B.V.M.
S. PIETRO CLAVER
S. PULCHERIA V.
S. PROTO E GIACINTO
SS. NOME DI MARIA
S. GIOVANNI CRISOST.
ESALTAZ. S. CROCE
B.V.M. ADDOLORATA
SS. CORNELIO E CIPR.
S. ROBERTO BELLAR.
SS. SOFIA E IRENE
S. GENNARO V.
S. EUSTACHIO M.
S. MATTEO AP.
S. MAURIZIO M.
S. PIO DA PIETR.
S. PACIFICO CONF.
S. AURELIA V.
SS. COSMA E DAM.
S. VINCENZO DE’ P.
S. VENCESLAO M.
SS. MICH., GAB., RAFF.
S. GIROLAMO DOTT.
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S. TERESA DI GESÙ B.
SS. ANGELI CUSTODI
S. GERARDO AB.
S. FRANC. D’ASSISI
S. PLACIDO M.
S. BRUNO AB.
B.V.M. DEL ROSARIO
S. PELAGIA V.
SS. DIONIGI E COMP.
S. DANIELE M.
B. GIOVANNI XXIII P.
S. SERAFINO
S. BENEDETTO M.
S. CALLISTO I PAPA
S. TERESA D’AVILA
S. EDVIGE REL.
S. IGNAZIO D’ANTIOC.
S. LUCA EV.
S. LAURA DI CORD.
S. IRENE DEL PORT.
S. ORSOLA E COMP.
S. GIOVANNI PAOLO II
S. GIOVANNI DA C.
S. ANTONIO M. CLAR.
S. CRISPINO
S. ALFREDO IL GR. RE
S. EVARISTO PAPA
SS. SIMONE E GIUDA
S. ERMELINDA V.
S. GERMANO
S. LUCILLA DI ROMA
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TUTTI I SANTI
COMM. DEI DEFUNTI
S. SILVIA VEDOVA
S. CARLO BORROM.
S. ZACCARIA P.
S. EMILIANO V.
S. ERNESTO AB.
S. GOFFREDO
S. ORESTE M.
S. LEONE I MAGNO P.
S. MARTINO DI T.
S. RENATO
S. DIEGO DI A.
S. GIOCONDO
S. ALBERTO M.
S. MARGHER. DI SC.
S. ELISAB. D’UNGH.
S. ODDONE AB.
S. FAUSTO D’ALESS.
S. FELICE
PRESENTAZ. B.V.M.
S. CECILIA V.
S. CLEMENTE I
S. FLORA DI CORD.
S. CATERINA D’ALESS.
S. LEONARDO
S. VIRGILIO V.
S. GIACOMO DELLA M.
S. SATURNINO DI T.
S. ANDREA AP.
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I D’AVVENTO
S. BIBIANA
S. FRANCESCO SAV.
S. BARBARA M.
S. DALMAZIO
S. NICOLA DI BARI
S. AMBROGIO V.
II D’AVV. / IMM. CONC.
S. SIRO DI PAVIA
B.V.M. DI LORETO
S. DAMASO I PAPA
S. VALERICO AB.
S. LUCIA VERGINE
S. GIOV. DELLA CROCE
III D’AVVENTO
S. ADELAIDE
S. LAZZARO
S. GRAZIANO DI T.
S. BERARDO
S. LIBERATO
S. PIETRO CANISIO
IV D’AVVENTO
S. GIOVANNI DA KETY
S. DELFINO
NATALE DEL SIGNORE
S. STEFANO PRIMO M.
S. GIOVANNI AP.
SS. INNOCENTI MART.
S. TOMMASO BECKET
S. FAMIGLIA
S. SILVESTRO I PAPA
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 Farmacia BIANCHI

2024
DELL’ANGELO
S. FRANCESCO DA P.
S. RICCARDO V.
S. ISIDORO
S. VINCENZO FERRER
S. GUGLIELMO
S. GIOV. B. DE LA S.
S. DIONIGI
S. MASSIMO V.
S. TERENZIO
S. STANISLAO V.
S. BASILIO
S. MARTINO I PAPA
S. ALFONSO DA SIV.
S. ANNIBALE M.
S. LAMBERTO
S. ROBERTO
SS. ERMOGENE
S. EMMA DI SASS.
S. SARA DI ANTIOC.
S. ANSELMO
S. LEONIDA DI ALESS.
S. GIORGIO M.
S. FEDELE DA S.
S. MARCO EV. - LIBERAZ.
S. MARCELLINO PAPA
S. ZITA V.
S. VALERIA M.
S. CATERINA DA S.
S. PIO V PAPA

GENNAIO
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M

MARIA M. DI DIO
S. BASILIO E GREG.
S. GENOVEFFA V.
S. ELISABETTA
S. AMELIA M.
EPIFANIA DI N.S.
S. CIRO
S. MASSIMO DI PAVIA
S. MARCELLINO
SANT’ALDO
S. IGINO PAPA
S. CESIRA DI ARLES
S. ILARIO
S. FELICE
S. MAURO ABATE
S. MARCELLO I PAPA
S. ANTONIO ABATE
S. MARGH. D’UNG.
BATTESIMO DI GESÙ
SS. SEBAST. E FAB.
S. AGNESE V.
S. VINCENZO
S. EMERENZIANA V.
S. FRANCESCO DI S.
CONV. DI S. PAOLO AP.
SS. TITO E TIMOTEO
S. ANGELA MERICI
S. TOMMASO D’AQ.
S. COSTANZO
S. MARTINA M.
S. GIOV. BOSCO S.
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S. VERDIANA V.
S. CATERINA DE’ R.
S. BIAGIO V.
S. GILBERTO V.
S. AGATA V.
S. PAOLO MIKI
S. TEODORO M.
S. GIROLAMO
S. APOLLONIA V.
S. SCOLASTICA
B.V.M. DI LOURDES
S. EULALIA V.
SS. FOSCA E MAURA
S. VALENTINO V.
PRESENTAZ. DI N. S.
S. GIULIANA V.
S. ALESSIO FALCON.
I DI QUARESIMA
S. MANSUETO V.
S. ELEUTERIO V.
S. PIER DAMIANI
S. MARGHERITA
S. POLICARPO V.
S. ETELBERTO RE
II DI QUARESIMA
S. FAUSTINIANO
S. GABRIELE
S. ROMANO ABATE
SANT’AUGUSTO
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S. ALBINO DI ANGERS
S. AGNESE
III DI QUARESIMA
S. CASIMIRO
S. ADRIANO DI CES.
S. MARCIANO
S. PERPETUA E FEL.
S. GIOVANNI DI DIO
S. FRANCESCA ROM.      
IV DI QUARESIMA
S. COSTANTINO
S. MASSIMILIANO
S. ARRIGO
S. MATILDE REGINA
S. LUISA DE MARILL.
S. ERIBERTO DI COL.
V DI QUARESIMA
S. CIRILLO DI GERUS.
S. GIUSEPPE
S. CLAUDIA
S. BENEDETTO
S. LEA DI ROMA
S. TURIBIO DE M.
DELLE PALME
ANNUNC. DEL SIGN.
S. TEODORO
S. AUGUSTO
S. SISTO III PAPA
B. BERTOLDO
S. ZOSIMO DI SIRAC.
PASQUA DI RESURR.
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S. GIUSEPPE ART.
S. ATANASIO V.
SS. FIL. E GIAC. AP.
S. CIRIACO
S. IRENE DA LECCE
S. DOMENICO SAVIO
S. FLAVIA M.
S. VITTORE IL MORO
ASCENS. DEL SIGN.
S. ALFIO M.
S. IGNAZIO
SS. NEREO E ACHILL.
B.V.M. DI FATIMA
S. MATTIA AP.
S. TORQUATO
S. UBALDO DI GUBBIO
S. PASQUALE B.
S. VENANZIO M.
PENTECOSTE
S. BERNARDINO DA S.
S. CRISTOFORO E C.
S. RITA DA CASCIA
S. DESIDERIO V.
MARIA VERGINE AUS.
S. BEDA
S. FILIPPO NERI SAC.
S. AGOSTINO DI C.
S. GERMANO
S. MASSIMO DI VER.
S. GIOVANNA D’ARCO
VISITAZIONE B.V.M.

GIUGNO
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D
L
M
M
G
V
S
D

S. GIUSTINO M.
ANN. REPUBBLICA
S. CARLO LWANGA
SS. TRINITÀ
S. BONIFACIO V.
S. NORBERTO V.
S. CUORE DI GESÙ
S. MEDARDO
S. EFREM
S. FAUSTINA M.
S. BARNABA AP.
S. ONOFRIO E.
S. ANTONIO DI PAD.
S. ELISEO PROFETA
S. VITO
S. AURELIANO
S. GIUDITTA
S. MARINA
S. ROMUALDO AB.
S. ETTORE M.
S. LUIGI GONZAGA
S. PAOLINO DI NOLA
S. LANFRANCO V.
NATIV. S. GIOV. BATT.
S. GUGLIELMO DI M.
S. VIRGILIO V.
S. CIRILLO D’ALESS.
S. IRENEO DI L.
SS. PIETRO E PAOLO
SS. PROTOM. ROM.

 
Farmacia BIANCHI Via Verdi - 75100 Matera

Tel. 0835 123456 - Fax 0835 789012
e-mail: farmacia@bianchi.it

20
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Farmacia
BIANCHI

Via Verdi, 25
75100 Matera
Tel. 0835.123.456

info@farmaciabianchi.com

GENNAIO
LUN MAR MER GIO VEN SAB DOM
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 29 30 31

Bilance pesapersone
impedenziometriche

Misuratori di pressione

Macchinari per esami 
di prima istanza
Emoglobina glicata

Profilo lipidico

Urine



INVENTARIO ANALITICO

L’inventario analitico in farmacia 
va inteso non come semplice 
riallineamento delle giacenze, ma 
come un vero e proprio strumento di 
controllo dell’intera attività economica 

della farmacia, per valorizzare le 
differenze tra magazzino f iscale 
e reale e valutare la rotazione dei 
prodotti ponderando correttamente 
gli acquisti.

Disponiamo di squadre specializzate 
in grado di completare l’intervento in 
una sola giornata.

Inoltre il nostro software gestionale ci 
consente di fare il controllo accurato 
di tutte le differenze risultanti dall’in-
ventario analizzando anche gli eventu-
ali errori procedurali persistenti nell’or-
dinaria attività della farmacia.

I numeri ci parlano, impariamo ad ascoltarli!



WINGESFAR
PHARMASTORE

Gestionale per
farmacia e

parafarmacia

CGM E-TAR
Acquisizione e

tariffazione ricette

CGM E-SMS
Invio messaggi sms

di ritiro prodotti,
notifica iniziative

e pubblicità

CGM E-CASH
Gestione delle casse

automatiche
(pagamenti senza che 

l’operatore acceda
fisicamente ai contanti)

CGM E-VISION
Sistema con

videocamera che
interpreta immagini

e oggetti per la
digitalizzazione della 

vendita al banco

E-PRESCRIPTION
Gestione e controllo

ricetta elettronica
CGM E-FATTURE

Gestione,
conservazione,
controllo, invio

e ricezione
fatture elettroniche

CGM DATA-PROTECT
Soluzione professionale

per la gestione del GDPR
(General Data Protection Regulation)

E-FIDELITY
Analisi e gestione
delle carte fedeltà

in farmacia

CGM E-MARKETING
Gestione della

comunicazione con
il cliente finale

CGM E-TAG
Gestione delle

etichette elettroniche
in farmacia

CGM E-ROBOT
Interfaccia e gestione

robot di farmacia

Pacchetti informatici offerti:

All’interno del Centro Servizi, la società Re Media srl è 
concessionario autorizzato CGM per la distribuzione del 
WINGESFAR, il software gestionale di farmacia di facile utilizzo, 
completo nei servizi ed in continuo aggiornamento in base ai 
requisiti di legge, in grado di semplificare la vita del farmacista.

SERVIZI INFORMATICI



AUSILI TECNOLOGICI
Etichette elettroniche

Robot ad elevata automazione

Telecamere per ricette Casse automatiche



GESTIONE RIFIUTI

Disponiamo di un servizio chiavi in 
mano per il ritiro  di tutti i codici rifiuto 
della farmacia dai farmaci scaduti con 
tutta le gestione delle pratiche assinde, 
fino a tutti i codici pericolosi rinvenenti 
dalle attività di lavoratorio galenico e 
dall’attività della farmacia dei servizi, 
infine gestiamo ritiri di bombole, frigo, 
neon, inoltre gestiamo il servizio  di  
trasposto e  triturazione dati sensibili.

Il servizio di gestione farmaci scaduti e assinde  e laboratorio prevede le seguenti 
attività:
	• Ritiro, trasporto e invio allo smaltimento
	• Separazione prodotti indennizzabili
	• Annullamento fustelle
	• Gestione assinde e compilazione domande di indennizzo
	• Compilazione e rilascio verbali di distruzione
	• Riepiloghi in base alle aliquote IVA (validi ai fini fiscali per scarico di magazzino)
	• Fornitura di registri carico e scarico, cartoni etichettati e taniche per lo smaltimento
	• Raccolta e smaltimento di rifiuti speciali pericolosi derivanti da auto analisi e 
laboratorio galenico e farmacia dei servizi

	• Compilazione Mud

Scaduti / Assinde / Codici diversi



Prodotti di qualità
per farmacie indipendenti

Prodotti a marchio

QUALITÀ E SICUREZZAQUALITÀ E SICUREZZA
I prodotti PHARMAMENTIS sono realizzati seguendo i massimi standard 
qualitativi, sono affi dati ai migliori terzisti del settore, con il monitoraggio 
dei processi produttivi  a cura del nostro team di controllo interno.

MARGINALITÀ E LOGISTICAMARGINALITÀ E LOGISTICA
La linea PHARMAMENTIS garantisce ottime marginalità per la farmacia 
sui prodotti di libera vendita, con un servizio di consegna giornaliero a 
vantaggio di un magazzino più agile.

CONVENIENZA E FIDELIZZAZIONECONVENIENZA E FIDELIZZAZIONE
I prodotti PHARMAMENTIS soddisfano le richieste del consumatore 
fi nale con prezzi al pubblico inferiori al brand  e l’esigenza della farmacia 
di  fi delizzazione al punto vendita.

BIOLOGICO E KM 0BIOLOGICO E KM 0
NATUR ZERO è la linea di body care biologica, nata per valorizzare la 
cosmetica naturale; i preziosi principi organolettici del Goji biologico 
si preservano grazie alla raccolta e trasformazione  del prodotto fresco 
realizzate in Basilicata a Km Zero, garantendo l’effi cacia dell’azione 
cosmetica  e l’altissima tollerabilità fi siologica.

Via delle Fiere s.n. - 75100 Matera
Centralino +39 0835 3081
info@vim.it - www.vim.it
P.IVA 00055560775

VIM Srl
Vendita ingrosso medicinali
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qualitativi, sono affi dati ai migliori terzisti del settore, con il monitoraggio 
dei processi produttivi  a cura del nostro team di controllo interno.

MARGINALITÀ E LOGISTICAMARGINALITÀ E LOGISTICA
La linea PHARMAMENTIS garantisce ottime marginalità per la farmacia 
sui prodotti di libera vendita, con un servizio di consegna giornaliero a 
vantaggio di un magazzino più agile.

CONVENIENZA E FIDELIZZAZIONECONVENIENZA E FIDELIZZAZIONE
I prodotti PHARMAMENTIS soddisfano le richieste del consumatore 
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Via delle Fiere s.n. - 75100 Matera
Centralino +39 0835 3081
info@vim.it - www.vim.it
P.IVA 00055560775

VIM Srl
Vendita ingrosso medicinali



E-mail: pharmamentis@vim.it
Tel.: 0835308302

SERVIZI E PRODOTTI
PER FARMACIE INDIPENDENTI


